
 

 
 

 
 DIGITAL COOP SERVICE: Progetti 1 e 3 

Edizione 1 

“L’innovazione tecnologica che abilita l’innovazione sociale” 

 
TERMINE ISCRIZIONE: 27/03/2017 

 

DESTINATARI E REQUISITI DI 
ACCESSO 

12 imprenditori, manager e figure gestionali chiave delle imprese che 
erogano servizi alla persona (prevalentemente PMI). Data la scarsa 
presenza, all’interno delle cooperative di servizi alla persona, di 
figure preposte esclusivamente alla comunicazione, marketing ed 
utilizzo degli strumenti digitali per l’erogazione dei servizi, i 
partecipanti target delle imprese destinatarie potranno avere ruoli 
differenti quali: Presidenti, Direttori, Responsabili e Coordinatori dei 
Servizi, Referenti della comunicazione. 

CONTENUTI Imprese e E-commerce 

 Avviamento all’attivazione del canale di e-commerce per la 
vendita di prodotti e servizi 

 Inquadramento delle attività e opportunità di 
commercializzazione di prodotti e servizi 

 Il commercio Elettronico come un’opportunità con grandi 
potenzialità di business e occasione per concretizzare facilmente 
le idee 

 Gli adempimenti di legge 

 Aspetti gestionali (etichettatura, logistica, amministrazione e  
fiscalità) 

 I regolamenti di settore 
 
Al termine del percorso di aula saranno attivabili dei percorsi di 
accompagnamento aziendale di 12 ore, progetto 3 
“accompagnamento ai processi di innovazione e sviluppo 
competitivo”, la cui modalità di realizzazione dovrà essere 
concordata con l’ente di formazione. 

DURATA E FREQUENZA  24 ore di aula + 12 ore di accompagnamento aziendale (da 
definire) 

PERIODO DI SVOLGIMENTO  Data d’inizio: mercoledì  19/04/2017 – dalle 15 alle 17 

 C/O Consorzio Solidarietà Sociale (Strada Cavagnari 3, Parma) 

 Le altre date saranno concordate con l’aula (periodo di 
svolgimento aprile/maggio 2017) 

ATTESTATO RILASCIATO  Attestato di Frequenza 



 

 
 

RIFERIMENTI DI APPROVAZIONE  Rif. PA – 2016-5564/RER – approvato con DGR n. 1450 del 
12/9/2016 
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